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Tema: Asistencia tecnica Prescripcidon social Subred Norte

Dependencia (Direccion / Oficina)

Proceso

Direccion Salud Colectiva

Gestion Social y Territorial en Salud Publica

Objetivo

Fecha: 05 -03- 2026

Brindar orientacién técnica a los
equipos de la Subred Norte para
fortalecer la apropiacion e
implementacion integral de la
estrategia de prescripcion social
en sus cinco componentes, con
el proposito de optimizar la
gestion territorial.

Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion | Orientacion ( x) Acompafiamiento ( )
Otro ()
Modalidad: | Presencial ( x) Virtual () Mixta ()

Lugar: Cami las ferias

Hora Inicio: 1:00 pm Hora Fin: 4:45 pm

Notas por: Xiomara Ferreira Sanchez

Préxima Reunion: por definir

Quien cita: Xiomara Ferreira Sanchez

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Pretest Prescripcion social

Siendo la 1:00 pm se inicia la asistencia técnica indicando el objetivo de esta y se procede con la
presentacion de los participantes. Por parte del equipo técnico distrital se encuentra la referente distrital
de prescripcion, referente de canalizaciones, referentes del proceso integral e integrado de politicas,
lider de subred. Por parte de los equipos territoriales se encuentra la coordinadora PIC, lideres locales
PIC, lideres locales de politicas, gestores territoriales, lider de canalizaciones para la prescripcién y
activacion de rutas, facilitador local y zonal de prescripcion social, profesionales de Vigilancia Basada
en Comunidad, delegados de equipos MAS bienestar en tu hogar.

Se procede a realizar pretest
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Inicia la presentacion la referente de prescripcion social, Xiomara Ferreira Sanchez quien socializa la
agenda de la asistencia técnica

Definicién de la Estrategia de
Prescripcién Social

Contenido

. Componentes y roles en la
implementacion

. Alianzas estratégicas y articulacién

intersectorial
3 * Recorrido y avances 2025
+ Proyeccién y fortalecimiento 2026
—y . Preguntas
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Se da inicio al primer punto correspondiente a la definicion de la estrategia

Prescripcion social

> Activosde >
T Bienestar
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"‘ I Oferta Oferta social y
- institucional comunitaria

Redes MAS Bienestar
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La estrategia de prescripcion social busca conectar a las personas en sus diferentes territorios con
activos de bienestar, sea un activo social o uno institucional, y no solo conectar a las personas con los
activos si no conectar activos entre si generandose redes MAS Bienestar.

Se socializa que esta estrategia no es nueva, dicha estrategia se viene implementando hace varios
afos en otros paises como lo son reino unido, Espafa entre otros pero que para Colombia a pesar de
que se han tenido acercamientos con mapeo de activos la estrategia es nueva.

Si bien es cierto en otros paises la prescripcion social se realiza desde la consulta asistencial en donde
ademas que se prescriben medicamentos y laboratorios también se prescriben acciones de bienestar
y es alli donde se busca llegar, pero son acciones que requieren de un sistema de informacion robusto
y articulado por lo cual la estrategia en el distrito se dio inicio a través de la ejecucion de convenio PS-
PIC.

La estrategia de prescripcion social se esta implementando a través de 5 componentes.
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1. Mapeo de activos:
Para lo cual es importante primero definir que es un activo de bienestar:
Conjunto de servicios institucionales (activos institucionales) y de redes de apoyo, organizaciones
sociales, colectivos culturales, huertas comunitarias, escenarios deportivos, espacios ambientales y
grupos de pares entre otros (activos sociales), que ofrecen recursos y servicios valiosos para incidir
en el bienestar de las personas.

Mapeo de activos Mapeo de activos
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El mapeo es el proceso por el cual se reconocen tanto los activos sociales como institucionales a
través de una identificacion donde se recolectan datos basicos como nombre direccién teléfono y
contacto, perfiles a cargo:

Para Activos sociales
¢ Profesional social VBC
e Gestores poblacionales y territoriales de participacion
[ ]
Para Activos institucionales
e Lider de politicas
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En la caracterizaciéon es donde se profundiza en los datos del activo como en que UPZ se encuentran,
que actividades realizan, si tienen tarifas o no, cuantos son los cupos, que poblacién abordan, entre
otros, perfiles a cargo:

Para Activos sociales

o Gestores poblacionales y territoriales de participaciéon
Para Activos institucionales

e Lider de politicas

La validaciéon es solo para activos sociales, y se realiza a través de encuentros con comunidad en
diferentes espacios:

e Mesa Local de Bienestar que sesiona cada 3 meses con actores comunitarios (se sugiere
convocar dicha accion al final de la sesion de la mesa)

e [Espacios que se puedan gestionar por parte del equipo APSocial (Lider Politicas, Lider
APSocial, Gestor territorial, delegado participacion, entre otros)

o Espacios que se puedan gestionar con los equipos locales de VBC

e Espacios gestionados por el Facilitador de prescripcion social

En donde se implementa una metodologia donde la comunidad valida los siguientes criterios:
e Aporte al bienestar integral
e Accesibilidad
o Capacidad de acogida.
e Sostenibilidad en el tiempo
e Calidad del activo.
¢ Confianza en el activo.
o Disposicién para articulacion
Perfiles a cargo:
e Facilitador de Prescripcién social
o Gestores territoriales de participacion

2. Canalizacion para la prescripcion social y activaciéon de rutas

Para este componente la referente distrital Janneth Corso da claridad sobre el procedimiento de las
canalizaciones desde el Plan de intervenciones colectivas, partiendo del contexto del modelo de
atencion en salud.

Para ello, se referencia lo descrito en la pagina del ministerio sobre:

¢ Qué es la gestion integral del riesgo en salud (GIRS)?

¢ Como y quién implementa la gestién integral del riesgo en salud?

¢ Implementacién de la gestion integral del riesgo en salud?: Se indica que la herramienta de la gestion
del riesgo son las Rutas de Atencion Integral.
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Desarrolladas estas preguntas, se procede a enlazar la gestion del riesgo con la generacion de las
canalizaciones desde el Plan de Acciones Colectivas para activar las diferentes rutas de atencion
Integral (RIAS) y se citan ejemplos de lo que es una ruta en donde no solo el sector salud es el
responsable de la realizacién de las rutas:

Determi Determi Cau§as Estadio clinico if i S

gecas y
fisiopatologicas

Muerte

Enf.
—_— > coronaria

Triglicéridos v cardiaca

| Poblacioén en riesgo

I Intervenciones poblacionales

Intervenciones Intervenciones individuales sectoriales: Prevencién 1ria, 2ria, 3ria
colectivas N J

sectoriales e

Antecedentes y base conceptual

Riesgo en Salud (MSPS, 2013, p. 51)
Grupos de riesgo (OMS (2002)

Gestion Integral del Riesgo en Salud (MSPS, m
2016a)

Riesgo en
saled Blienestor
Prestodional | Individuel (o
Fuente: MSPS, 2016a, p58).
Fuente: pagina Min Salud. ERENErE R N S

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se procede a socializar el procedimiento de
canalizaciones especificamente para la prescripcion social (ver presentacion anexa); Se hace claridad
que el responsable de la estrategia de prescripcidon social no es ni el facilitador local ni el facilitador
zonal de prescripcion social sino los que fueron convocados en la presente asistencia Técnica:
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* Coordinador/a PIC

e LiderLocal PIC

¢ Facilitador/a de Prescripcion Social

¢ Lider de Canalizaciones

¢ Facilitador/a Zonal de Prescripcion Social
* Coordinador/a de Politicas

¢ Lider de Politicas

¢ Perfil Social VBC

¢ Dinamizadores EMBH

* Gestores Territoriales de Participacion

Son en su conjunto, quienes a través del trabajo articulado y sinérgico sacaran adelante la
implementacion de la prescripcion y que el escenario para medir dicho avance sera la mesa de
prescripcion.

También se indica que debe haber una comunicacion fluida entre los facilitadores locales y zonales de
prescripcion social ya que no son dos instancias diferentes sino dos roles en la misma estrategia de
prescripcion social y mientras los locales llevan a cargo la gestion de lo local, el zonal consolida a nivel
de la subred dicha gestion.

También se indica que para activar un activo social se debe utilizar de la escala de Oslo la cual esta
en instrumento de canalizaciones:
’ Movimiento del procedimiento canalizaciones - Realizar
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Se explican los puntos de el paralelismo entre prescripcion como estrategia de establecimiento de
redes de apoyo y el procedimiento de canalizaciones, (Ver presentacion)Finalmente se indica que
mientras salen los activos sociales en el aplicativo SIRC, la ruta de canalizacion es la siguiente:
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h.os criterios de canalizacion:

Personas con puntajes Estaca de Oslo: DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO

3 a 8 puntos: Nivel de Apoyo Social Pobre

9 a 11 puntos: Nivel de Apoyo Social Medio

Se activa las rutas segun el caso Segun cohortes:

1 Ruta de promocién y Mantenimiento de la salud/ 12 Valoracion integral por curso de vida/ 2
Secretaria Distrital de Integracion Social

2 RIAS para poblacion con riesgo o presencia de alteraciones cardio — cerebro — vascular —
metabolicas manifiestas

3 RIAS para poblacién con riesgo o presencia de enfermedades respiratorias crénicas.

6 RIAS para poblacion con riesgo o presencia de trastornos psicosociales y del

comportamiento.
13 RIAS para poblacion con riesgo o sujeto de agresiones, accidentes y traumas.

La forma de la canalizaciéon es la siguiente: Modalidad 4 Prescripcion Social hacia oferta
Distrital/Intersectorial y Activos Sociales/2 Secretaria Distrital de Integracion Social/ Centro
para el desarrollo de capacidades académicas, ocupacionales y artisticas.

Estas canalizaciones en el tablero de control no seran parte de politicas ni se cargan al
instrumento de seguimiento oferta intersectorial de analisis y politicas sino en Anexo 3 Ficha
seguimiento de prescripcién Social.

Por parte de la referente distrital de prescripcion social se socializa el 3 componente:

3. Facilitacidon de la prescripcién social

Facilitacion de la prescripcién social

EMBH/PS-PIC
™

En caso de que la

Consentimiento
informado

{analizacion Prs

Verificar:

Equipo *Entrega oportuna
o : *Calidad
canalizaciones
+ Lider
Canali es

: Clerres y tipos de
Pic respuesta consignados
« Zonal Prs PIC on ol aplicativo SIRC

Devolucion de
inconsistencias

guimiento de casos
inoportunos

Facilitador )
Prescripcion

social

1x localidad

Primer contacto y
seguimiento de las
prescripciones
sociales

Verifica
disponibilidad
el activo
social
Se contacta conla
persona
(Primer contacto
en 48 horas) r
registra en el
Formato Excel de
“Seguimiento de
prescripciones
sociales”

Sila prescripcién
es aceptada,
rechazada o

fallida, sefialando

la razén en caso de
rechazo o fallo.

persona acepte la
prescripcién, el
Facilitador Prs:

oEntregar informacién del

recurso y coordinar
acceso.

sRealizar seguimiento
entre o (7-10 dias).

cRealizar seguimiento al

Retroalimentacién al
EMBH Bienestar en tu
Hogar: se realiza
mediante informes
mensuales o canales
digitales, cerrando el
ciclo de atencién.

w
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Posterior se socializa el circuito, en el cual los equipos mas bienestar en tu hogar o equipos PSPIC,
realizan la canalizacion para una prescripcion social, es decir equipos mas bienestar en tu hogar va a
la casa, identifica que hay algun riesgo de salud mental u otro tipo de riesgo, el cual se le puede
prescribir un activo social o institucional, hace la canalizacion para la cual deben firmar el
consentimiento informado y esta es enviado el lider de canalizaciones de equipo MAS Bienestar,
posterior el lider consolida todos las prescripciones que hay y las envia el equipo de canalizaciones
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del de del PSPIC y él son en los cuales van a verificar la entrega oportuna de la prescripcion, la calidad
de la misma seguimiento, cierres y tipos de respuestas consignadas en el aplicativo. Si se presentan
inconsistencias, se devuelven y el seguimiento a casos inoportunos, este perfil es el encargado de
derivar o enviar el facilitador local de prescripcion, el cual es uno por localidad y es el encargado del
primer contacto y seguimiento a la prescripcién, para lo cual inicia realizando una verificacion de
disponibilidad del activo. Luego se contacta con el usuario, el primer contacto debe ser a las 48 horas
y registra en el formato de excel, que es el seguimiento de las prescripciones sociales, si se rechaza
si es efectiva, si es fallida si ya es efectiva en caso de qué ya el usuario acepta la prescripcion, se le
entregue la informacién del recurso y se coordina el acceso para asistir al activo social, si es algunos
casos especiales hasta se puede hacer el acompafiamiento presencial, posteriormente se hace un
seguimiento a los siete dias y un seguimiento final al mes para ver como le ha ido, si fue efectivo, y el
circuito se cierra con realimentacion en el equipo mas bienestar en tu hogar, el cual se realiza a través
de informes mensuales o canales digitales, cerrando el ciclo de la atencién.

4. Fortalecimiento de capacidades

Fortalecimiento de capacidades

Objetivo: comprender y apropiar la estrategia de
Prescripcion Social, identificar los activos sociales
e institucionales disponibles, y activar y dar
seguimiento a los circuitos de prescripcién social.
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El otro componente del fortalecimiento de capacidades el cual busca que todos conozcamos de la
estrategia, que es un activo de bienestar, como se esta desarrollando y asi posicionarla y multiplicarla.

5. Monitoreo y evaluacion

Monitoreo y evaluacién

Indicadores de Experiencias Encuesta de
percepciény
procesoy retadoras y anélisis de
P " redes
resultado significativas

3

O/ B0
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El ultimo componente es monitoreo y evaluacion que busca generar indicadores y procesos de
resultado, recoleccioén de la informacion, a través de las experiencias retadoras y significativas con el
fin de hacer ajustes para mejorar los procesos, asi mismo generar procesos de evaluacion a través de
encuestas de percepcion y analisis de redes.

Recorrido y avances 2025
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La experiencia Kennedy se realizé en 3 UPZ, priorizadas, Corabastos, Américas y Carvajal, los cuales
los equipos mas bienestar en tu hogar van a ser la prescripcion a un dispositivo de base comunitaria,
este pilotaje tiene un convenio con la universidad del bosque con el que se hara un proyecto de
investigacion para la sistematizacion de la experiencia y la evaluacién realista de esta para ver qué
fortalezas y debilidades tiene, como se desarrolla y que hay que mejorar para posteriores ejercicios.

El jardin botanico es un contrato que se tuvo con Secretaria de salud realizando terapias de la
naturaleza, La poblacion beneficiaria fue un total de 6.600 personas.

En este marco, se implementara un pilotaje conjunto entre la Virrey Solis (sede Villa del Rio) y el
Instituto Distrital de Recreacion y Deporte (IDRD), orientado a la prescripcion social de nifos y nifas
de 0 a 5 afios hacia el programa “Movimiento de 0 a 5”. Esta articulacién busca fortalecer el desarrollo
infantil mediante la promocién del movimiento, la estimulacion psicomotriz y el acompanamiento
familiar, contribuyendo asi a la prevencion de alteraciones en el desarrollo y al fomento de estilos de
vida saludables desde la primera infancia.

El proceso se desarrollara a través del siguiente circuito operativo:

Atencidn inicial en salud

Los médicos y enfermeras de Virrey Solis realizaran la atencion integral de los nifios y nifias, para
efectos de inclusién en la prescripcién social, se tomara como criterio principal un resultado en riesgo
en el desarrollo (Amarilla) en la Escala Abreviada del Desarrollo. Este instrumento permite identificar
alertas tempranas en el desarrollo psicomotor, cognitivo y socioemocional.
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A partir de esta valoracion, se realizara la prescripcion social al programa del IDRD, registrando a los
menores en la base de datos institucional.

Remisién y gestidon de la informacion

La base de datos de los nifios y nifias prescritos sera remitida a la Secretaria Distrital de Salud, que a
través de Saludata, gestionara su ingreso a los Equipos MAS Bienestar en tu Hogar. Estos equipos
seran los encargados de realizar visita en el hogar donde se realizara identificaciéon y caracterizacion
familiar, con el propésito de comprender las condiciones sociales, ambientales y de cuidado que
influyen en el desarrollo del menor.

Posteriormente, la informacion recolectada se ingresara al Sistema de Informacion de Referencia y
Contrarreferencia (SIRC), desde el cual se realizara la canalizacion formal al IDRD.

Intervencion desde el IDRD

El programa “Movimiento de 0 a 5” ofrece un acompanamiento integral enfocado en la estimulacion
motriz y sensorial, fortaleciendo las habilidades cognitivas, afectivas y sociales del nifio. A través de
actividades ludicas, motrices y de interaccion cuidador-nifio, se busca favorecer el desarrollo integral
durante un periodo aproximado de dos meses de intervencion.

Seguimiento y evaluacién

Una vez finalizado el ciclo de intervencién con el IDRD, los nifios y nifias retornaran a Virrey Solis para
una nueva valoracién médica o de enfermeria, en la cual se aplicara nuevamente la Escala Abreviada
del Desarrollo. Esta segunda medicién permitird evaluar el impacto de la prescripcion social en la
evolucién del desarrollo infantil, generando evidencia sobre la efectividad y aportando insumos para
su posible escalamiento en otros territorios.

Proyeccion y fortalecimiento 2026
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En el 2026 en torno a la prescripcion social se incorporan nuevas alianzas para lo cual se van a realizar
algunos Juridicos con diferentes sectores con acciones que van a aportar para el bienestar de las
personas entre ellos esta:

1. Launiversidad el Bosque con el que tenemos un convenio para fortalecimiento de capacidades
de la estrategia de prescripcion social a través de unos médulos de presenciales otros virtuales.

2. IDRD que aparte del pilotaje que ya contamos con Virrey Solis se va a realizar un juridico
priorizando corte de riesgo cronico y el cual se va a realizar junto con la Subred Norte.

3. Secretaria de ambiente, para todo lo de reconstruccion de ecosistemas y a su vez iniciar con
los recorridos a diferentes espacios ambientales que hay.

4. Defensoria del espacio publico para reconstruccion y revitalizacién de parques embellecimiento
de ellos mismos, uno por localidad.

5. Secretaria de cultura, continda con el convenio con diferentes actividades culturales que se
desarrollan en torno a la prescripcion social, generando bienestar en la poblacion junto con los
laboratorios culturales.

6. con Jardin Botanico se contintia con terapias de la naturaleza, pero esta vez descentralizado
del Jardin Botanico, se van a realizar en diferentes parques de las localidades.

7. Secretaria de desarrollo econémico se va a trabajar a través de un programa de lidertesas, en
el cual busca a mujeres mayores de 28 anos, con emprendimiento, hacerles un fortalecimiento
de capacidades en torno a su emprendimiento, como manejar redes sociales, lo financiero,
curso de fotografia, entre otros

8. Secretaria de integracion social con todos los CDC que hay en la localidad la idea es empezar
a hacer la prescripcion en estos centros de desarrollo.

Los gestores territoriales de participacion refieren que no cuentan con el tiempo para realizar
identificacion y caracterizacion de activos sociales ya que para ellos la caracterizacion que
normalmente realizan con un activo es de varias sesiones y dura varios meses el proceso para lo cual
se les da claridad que el proceso de identificacion y caracterizacion dentro de la estrategia de
prescripcién es muy sencillo y no dura mas de maximo 3 horas en el diligenciamiento para lo cual se
procede a hacer la socializaciéon del instrumento el cual se cargara y manejara a través de un drive
dispuesto porla SDS y se espera se haga la migracion de la informacion recopilada durante el convenio
sobre activos y se complementen las variables segun la orientacion del equipo distrital.

Se realiza socializacion del instrumento de mapeo que se va a implementar como anexo al primer
componente para lo cual la referente distrital Johana Mateus socializa cada una de las variables que
se encuentran en dicho anexo y sera cargado en drive manejado desde nivel central, dicho drive debe
diligenciarse en sincronizacién con los diferentes perfiles que hacen parte del proceso ya que tanto la
identificacion, caracterizacion, validacion como actualizacion seran registradas en el mismo archivo
por cada una de las localidades, los dias viernes la facilitadora zonal de prescripcion debera enviar
correo a la referente distrital de prescripcion referenciando los activos sociales e institucionales que ya
quedan validados para ser cargados al SIRC.
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El drive debe estar diligenciado en su totalidad con la calidad requerida por lo cual se les especifica
que debe ir en cada una de las columnas, asi mismo, se les socializa que desde nivel central se esta
trabajando en una plataforma para prescripcién social la cual esta siendo creada por un desarrollador
que esta enfocado en todo lo de prescripcion y que esta trabajando para que sea una plataforma en la
cual se muestren todos los activos con su respectiva descripcion y donde a su vez se podra realizar el
agendamiento a las diferentes actividades.

Desde la Subred Norte refieren en repetidas ocasiones que requieren que por parte de la SDS dar
claridades frente al proceso de seguimiento ya que en el pasado seguimiento realizado se estaban
solicitando acciones que no se han realizado aun, debido a los diferentes ajustes que se han venido
generando en la estrategia, para lo cual desde nivel central se realizara dicha claridad a través del
formato de precisiones y se socializara al equipo de apoyo a la supervision.

Se culmina la presentacion con la resolucion de dudas que se tienen frente el proceso y se realiza el
postest.
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Enviar .eI !nstrum_ento del mapeo con su Equipo distrital Marzo 2026
respectivo instructivo
Dar clgrldades fren_te los car_nblos generados Xiomara Ferreira Marzo 2026
a través de la matriz de claridades
C_c_)mpar_tlr . el _dr|ve donde se cargara y Equipo distrital Marzo 2026
diligenciara el instrumento del mapeo
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
DIRECCION/
No P CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
ENTIDAD
. . . . . SDS - Direccién Himado evor
1 Xiomara Ferreira Sanchez | xaferreira@saludcapital.gov.co | 3007316521 de Salud Colectiva jm@\ KB e
2 Carolina Soto Tintinago DCSoto@saludcapital.gov.co 3017195442 SDS - SAC Dima Conlea Sob Yickags
3 Johanna Mateus Avila JAMateus@saludcapital.gov.co | 3144067393 | SDS - SGYEPSP /947&
4
5
6
7
8
9 \
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunion.

| Evaluacién y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (x) No ()

Ninguna

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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